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CAPRES se diferencia de otros organismos quebequenses por el hecho de

que se dirige a los principales actores del ambito universitario a través de la
SO B RE CAPRES cuestion del éxito de los estudiantes en la ensefianza superior
(principalmente los actores trabajan fuera de clase de las Universidades y

Respecto a los problemas de cuyo papel es el de apoyar y transmitir la informacion a los profesores y a los

accesibilidad, de perseverancia y de estudiantes).
logro en la ensefanza superior, CAPRES
acttia como: La posicion neutral de CAPRES y el hecho de reunir diariamente estos

_ L, saberes -a partir de multiples fuentes procedentes de ambitos cientificos y
Una VITRINA que permite la difusion de

los saberes procedentes de la

investigacion y del mundo profesional y

practicos asi como las politicas publicas con el fin de ofrecer una sintesis
divulgativa a una clientela variada- ocasiona un verdadero desafio de

diferentes ambitos de ensefanza
superiory Ademas, para responder cuando fuera necesario a los principales actores en
la materia de A/P/L, se entrega como mision el aumentar y facilitar la

Una INTERFAZ que contribuye a la . - [
circulacion del saber en este ambito.

puesta en comun de dichos saberes y
de los actores implicados en la

ensefanza superior. Para hacerlo, se compromete a :

1) Realizar una monitorizacion de la informacién y de campo de forma
www.capres.ca continuada.

2) Redactar mas de 200 articulos cada ano.

3) Difundir a sus 1,500 abonados cerca de 24 boletines cada afo.
4) Producir entre tres y cuatro expedientes sobre las tematicas ligadas a al
A/P/L.

5) Producir una decena de webinarios procedentes de los expedientes
“La adopcion de Diigo ha facilitado en ) P P

gran modo la instalacion de una tematicos para ofrecer una vitrina a los profesionales al acecho de estos

estructura de gestion de los saberes. temas.
Esto ha permitido compartirlos de
manera mucho mas eficaz dentro del Pero llegado el momento, ;como hacer para captar, codificar y conservar
equipo de CAPRES” eficientemente la informacion de A/P/L con el objetivo de recuperarla

rapidamente en el momento preciso?
Catherine Roy-Boulanger

Coordinadora, CAPRES

¢Como hacer para maximizar el tiempo consagrado a la busqueda de la

literatura cientifica, a la monitorizacion de la informacion, a la redaccion de
sintesis divulgativas, a la coordinacion de las diferentes actividades asi como
a la gestion de tareas administrativas?

Para el equipo, la gestion y la difusion de tal volumen de conocimientos es un
desafio enorme.
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LA SOLUCION

El equipo de CAPRES en colaboracién con los consejeros de Al identificar de manera precisa las
Sapiens concluyen rapidamente que una herramienta colaborativa necesidades, los consejeros de Sapiens han
de comparto de la monitorizacion es esencial, sino vital. Para mejor seleccionado LA HERRAMIENTA que

servir al equipo de CAPRES, esta herramienta debe ayudar a: responde a las expectativas de CAPRES.

Centralizar la informacién de diferente naturaleza en un Unico espacio.
- Captar y conservar los elementos de la monitorizacion (hipervinculos,
imdgenes, videos y PDF). LO S R E S U LTA D O S
- Clasificar los elementos de la monitorizacion (identificar muchas
palabras clave). o
- Anotar la informacién pertinente para utilizarla mejor durante la

Una herramienta colaborativa de comparto
de la monitorizacion para acelera la
difusion de la informacion dentro de la
organizacion.

0 Un sistema de codificacion de los saberes
La solucion hallada se basa principalmente en una herramienta adaptado a la realidad de CAPRES. jUna
llamada Diigo de marcadores sociales (social bookmarking) cartografia evolutiva utilizada a su debido
tiempo!

elaboracién de expedientes temdticos (articulos, imdgenes, PDF, etc.).
Seleccionar y buscar de manera eficaz las informaciones
obtenidas tras la monitorizacion.

Tras una demostracion de las posibilidades de uso y de las

funciones disponibles con esta herramienta realizada por los G Una solucién implantada rapidamentey a
consejeros de Sapiens, el equipo de CAPRES descubre rapidamente UN Menor costo.

las multiples ventajas que les puede traer Diigo :

- Motor de busqueda eficaz (posibilidad de bdsqueda con multiples
palabras clave, a través de URL o de texto)
- Extension para el navegador web.

Opcion de seleccionar un drea de la pantalla, de incluir anotaciones y de
guardar la imagen directamente en Diigo.

Opcién de descargar directamente en Diigo imégenes y PDF

Opcion de subrayar el texto en una pdgina web y de recuperarla
subrayada en la préxima consulta.

Opcién de crear notas publicas y privadas.
- Opcién de anotar y de desplazar pdrrafos enteros de una pdgina web

sobre un bloc de notas (drag-and-drop, Outliner). ¢Desea incluir en sus procesos de
- Opcién de crear notas (Outliner). trabajo una herramienta colaborativa
- Opcién de grupos para compartir (Groups) para compartir la monitorizacion
- Opcién de sequir a una persona en concreto (Network) informacional y obtener beneficios
- Opcién de archivar la informacion (de modo que si el sitio web diariamente?
desaparece, la informacién se conserva en Diigo)
- Opcién de compartir con un colega por e-mail. Escribanos:
- Opcién de compartir en las redes sociales (Twitter, Facebook, Google+). info@sapiensconseils.com

- Opcién para difundir la monitorizacién en el sitio web (Badge, LinkRoll,
TagRoll, AutoPost con WordPress).
- Posibilidad de un hilo RSS por temdtica (palabras clave).
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